Zmluva o dielo
& R_02025/2007

uzavreta na zaklade § 536 a nasl. Obchodného zékonnika

CL1
Zmluvné strany
Zhotovitel:
IVeS, organizacia pre informatiku verejnej spravy
Adresa : 041 18 Kosice, Cs. ammady 20
Zastapeny : Ing. Stanislav Blasko, naditel
Pre styk vo veci: Ing. Judita Havasiova, vedica ekonomického odboru
Tel.; fax : 055/720 33 11, 055/720 33 99
ICO: 00 162 957
IC DPH: SK2020762480
Bankové spojenie : Statna pokladnica
Cislo tétu : 7000174387/8180
Objednavatel :
Speciélna ZS$ a Specialna MS Zilina
Adresa : 01008 Zilina, J. Vojtagsaka 13
Zastipeny :
Pre styk vo veci:
Tel.; fax:
1CO : 36134228
IC DPH:
Bankové spojenie :
Cislo Gétu :
Cl. .
Predmet zmluvy

2.1,

22

2.3,

3.7,

32

33

34

4.1

Predmetom zmiuvy je pravo objednavatela pouZivat akiudlne verzie aplikaéného programového vybavenia vytvoreného v
organizécii IVeS (dalej len “APV IVeS®) v silade so zésadami a licendnymi podmienkami legéineho pouzivania SW produktov
IVeS (priloha ¢.2), konkrétne na:

APV IVe licencie, &islo lic. Podet instalécif
Integrovany balik ekonomickych dloh (MSS) - IBEUC, SL, 3164 1

Stcastou predmetu pinenia zmiuvy je zévazok zhotovitela poskytovat” objednévatefovi roénii podporu na predmetné APV IVeS
vrozsahu sluZieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “STP®) - product support a software updates,
vymedzenych v prilohe ¢.2 tejto zmiuvy.Sluzby STP poskytuje zhotovitel objednévatefovi od Géinnosti zmiuvy po détum obnovenia
sluzieb STP v nasledujucom roku, kedy je mozné tiefo sluzby opétovne obnovit' v sdlade s platnymi zdsadami a licenénymi
podmienkami.

V pripade ak predmetom zmiuvy je prvotné nadobudnutie licenéného oprévnenia k APV IVeS, predmetom plnenia zmiuvy je aj
poskytnutie registracného kliica, licencnej diskety a indtalacného média s pouZivatelskou dokumentéciou v elektronickej forme.

¢1.m.
Cena diela a spésob fakturicie

Cena diela je stanovena dohodou zmluvnych strén, v sulade so zékonom NR SR ¢. 18/18996 Z z. o cenach a predstavuje sumu
1170,- Sk bez DPH, kford vychadza z aktudlneho cennika APV IVeS na zéklade kalkulécie, uvedenej v prilohe &.1 tejto zmiuvy.
K cene sa prpocita DPH podfa platnych predpisov.
V cene su zahmuté vSetky naklady, stuvisiace s plnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov t.j. naklady na:

e beinu tdrzbu APV v stlade s legislativou a s fiou spojent: konzultacnii Ginnost,

= ostainé priame a rezijné naklady suvisiace so zabezpefovanim sluiieb STP (postovné, telefén a dalSie naklady,

suvisiace s distribuciou novych verzil APV).

Objednavatel uhradi dohodnutu ¢iastku podla bodu 3.1 tejto zmluvy v jednej splatke resp. viacerych splétkach (podfa bodu 3.3) na
zaklade preddavkovej faktiury najnesk6r do 14 dni od prevzatia faktiry od zhotovitela. Po tihrade preddavkovej faktiry vystavi
zhotovitef pre objednévatela fakturu v zakonnej lehote.
Pocas platnosti zmiuvy ma objednévatel pravo na nadobudnutie licenéného oprévnenia aj pre kazdé dalsie APV IVeS po uhradeni
ro¢ného poplatku za sluzby STP vo vyske 30% aktuélnej ceny prislusného APV.
Poplatok za sluzby STP na kazdy dalsi rok predstavuje 30% z aktualnej ceny APV v ¢ase ich obnovenia.

CL V.
Povinnosti zhotovitel'a

Zhotovitel je povinny udrZiavat' dielo optimalizované, funkcné v zmysle platnej legislativy a upravovat' ho v désledku legislativnych
zmien, pripomienok pouZivatefov, ako aj zmien v oblasti informacnych technologii.



IVeS Kosice Zmiuva o dielo

4.2 V rémci dohodnutej ceny vykonévat' bezni udribu prevédzkovaného APV, tj. odstrariovat’ vSetky odchylky APV od Specifikacie
zadanej objednévatefom alebo popisanych &innosti v pouZivatelskej dokumentécii. Doba na odstrénenie reklamovanych chyb
v APV je najviac 14 pracovnych dni od nahlésenia objednévatefom.

43 Prispésobovat’ APV legislativnym zmenéam najneskor ku diu ich platnosti v pripade, Ze tieto objednavatel uplatnil aspori 14
kalendamych dni pred ich G&innostou. Pri zmenéch vaésieho rozsahu (nové legislativne predpisy) sa termin upresni po vzéjomnej
dohode zmiuvnych strén.

4.4 Posudit a po dohode zmiuvnych stran realizoval’ dalSie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynu z prevadzky a z praktického
pouzivania predmetného APV.

45 Priabe.ineavddmdwtichtermfnochdodobydmm%bSTszmrobjMWWbezplammm
predmetného APV a véeﬂymenydﬁumn%sﬁhns&wﬁsceapmmkﬂv&fsrﬁmmfpa&répﬂpwﬁmya reklaméacie.

CL V.
Povinnosti_objednavatela

51. Objednavatel je povinny predmet zmiluvy prevziat a uhradit dohodnutii cenu za dielo (podfa ¢lénku IIl. bod 3.1 a 3.2).

52 Objednévatef je povinny dodrziavat' Zésady a licencné podmienky legéineho pouzivania SW produktov IVeS uvedené v prilohe €.
2 tejto zmluvy.

¢l v

Zaruky

6.1 hotovitel poGas platnosti zmiuvy sa zavazuje.

- garantovat funkénost APV po dobu platnosti zmiuvy, odstranovat pripadné zavady v odovzdanom APV,
- po odstréneni zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV zasielat’ pouivatefom nové verzie APV, s opisom
- zabezpedit, abyzasiefanéMWAWMMMvmmaW&Mymmmpopfsanévmm,
- informovaf objednévatefa o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zévaznych chybach.

Cl. Vil

Platnost, zmena, zruSenie zmluvy

7.1. Zmiuva sa uzatvéra na dobu neuréit a nadobiida platnost difom podpisu obidvoch zmluvnych stran s ucinnostou od 01.07.2007.

7.2 iednavatel uhradenim dohodnutej ceny za dielo ziskava od zhotovitefla pravo na vyuZivanie sluZieb STP pre APV uvedené
v C1. Il. bodu 2.1. zmiuvy. Détum obnovy sluZieb STP je dohodnuty ku diu 30.06. v beZnom roku a plati aj pre pripadné dalsie
nékupy APV IVeS.

7.3 Upe&nuﬂmdobyposkybvamasluzrebsm(mwwapo12msfacoch)pnn2néﬂemsltdnyobmwfnamm 12 mesiacov.
Prejavom véle objednavalefa, aby zhotovitel pokracoval v dalSom poskytovani sluZieb STP bude uhradenie preddavkovej fakiury
mwmm%zmmﬂmmywmw-we&mﬂkmmmSWz&m
objednévatefovi. Po thrade preddavkove; faktiry vystavi zhotovitel pre objednéavatela fakturu v zakonnej lehote.

7.4. Na zaklade thrady poplatku za sluZby STP pre aktualizovany zoznam APV |VeS (iastoéna thrada) bude uzavreta nova zmluva,
ktord nové skutocnosti zohfadni.

7.5. MWWIZM&MWWUW@W,WMMmkaM
platnosti a icinnosti zmiuvy.

7.6. K zruseniu zmiuvy déjde aj pisomnym oznémenim objednévatefa k stanovenému terminu. V takomito pripade objednévatel nema
prévo na vrétenie pripadnej alikvotnej Giastky ceny diela za predmet zmiuvy.

CI. VIIL.

81 stz‘:&ast’ouhaﬁoznﬂwyﬁpﬁmé.1—Cenavéka#twéa?aazoznampmﬂvanéhoAPWVeSap:ﬂahsé.2—Zésady
a licenéné podmienky legaineho pouZivania SW produktov IVeS.

82 Zmeny, dopinky k tejto zmiuve, okrem pripadov uvedenych v &1 ViI. bod 7.5., musia byt vyhotovené pisomne a podpisané oboma

8.3. Na tito zmiuvu sa v pripadoch, ktoré neniesi, v plnom rozsahu vztahuje Obchodny zékonnik.

84 mMpWMvm-mmm.zmmmmmmm.
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Ing. Stanislav Blasko

SPECIALNA ZAKLADNA $KOLA naditef |VeS
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010 08 ZILINA Organizicia pre Informatiky
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IVe$S Kosice Zmiuva o diglo
Priloha &. 1
Cenova kalkulacia a zoznam pouzivaného APV IVeS
A. Licenéné opravnenia k APV IVeS / Nakup novych licencii APV IVeS
Typ Pocet instalacii | Jednotkova cena | Celkom bez DPH
Nazov APV licencie APV bez DPH Poznamka
IBEUC SL 1 3900 0 LO
Spolu 0
A. Cena bez DPH 0
B. Sluzby technickej podpory (STP) k APV IVeS
Typ Podet inStalacli | Jednotkova cena | Celkom bez DPH
Nazov APV licencie APY bez DPH Poznamka
IBEUC SL 1 1170 1170 LO
Spolu 1170
B. Cena bez DPH 1170
C. Sumarizaéna tabulka ku cenovej kalkulacii
PoloZka Sk bez DPH DPH 19 % Sk s DPH
A. Nakup novych licencii 0 0 0
B. Sluzby technickej podpory (STP) 1170 0 0
SPOLU k thrade 1170 2223 1392,3
Vysvetlivky:

PL - poskytnuta licencia po uhradeni roéného poplatku za STP

LO - licen&né opravnenie (licencia nadobudnuta v predchadzajicom obdobi)

Typ licencie:
SL - SINGLE licencia
ML = MULTI licencia



Priloha &.2

Zasady a licen¢né podmienky
legalneho pouZivania SW produktov IVeS

Legéine pouZivanie SW produktov IVeS, aplikatného programového vybavenia, vytvoreného

v organizécii IVeS (dalej len ,APV IVeS®), sa riadi Autorskym zékonom a tymito zésadami a licenénymi

podmienkami:

1. Pri preukazovani legéinosti pouZivania APV IVeS u prevadzkovatelov a pouZivatelov APV IVe$S (dalej
len ,zékaznikov®) st akceptované nasledovné doklady:

1.1. Platna zmluva o dielo, uzavretd medzi zhotovitelom (IVeS) a objednévatelom (zakaznikom), ktoré
riesi pravo pouZivania aktualnych verzil konkrétneho APV I\VeS (zoznam APV IVeS je uvedeny na
portali www.ives.sk v Casti ,Aplikaéné programové vybavenie").

1.2. Multi-licenénéa zmluva, u ktorej objednévatel' nakupuje licencie resp. objednéva sluzby $tandardnej
technickej podpory k APV IVeS (dalej len ,sluzby STP*) pre viacero pouZivatelov (zvyGajne
podriadené organizacie, ktorych je zriadovatefom). Priloha takejto zmiuvy obsahuje limitovany
pocet prevadzkovanych kopif a fyzické miesta (adresy) instalacii konkrétneho APV [VeS
u koncovych pouzivatelov.

1.3. Uhradena faktira na kipu licencii resp. na Ghradu sluzieb STP ku konkrétnemu APV IVeS.

1.4. Vyhlasenie organizécie IVeS o pravach na pouZivanie APV IVeS v stlade s tymito z&sadami
a licenénymi podmienkami.

2. Z pouZivatelského hfadiska rozoznévame 2 typy licencii k APV IVeS:

2.1. SINGLE-LICENCIA (SL) - dovoluje pouZivat jednu kopiu konkrétneho APV IVeS na jednom
poéitaci zékaznika.

2.2. MULTI-LICENCIA (ML) - umoZriuje zakipeny SW produkt IVeS prevédzkovat u jedného zékaznika
na viacerych pocitacoch (ich pocet méZe byt limitovany resp. neobmedzeny, podla typu multi-
licencie APV a je uvedeny v aktudinom cenniku APV IVeS). Rozhodujiucou skutoénostou pri multi-
licencii je pravo prevédzkovatela pouZivat' APV na viacerych poéitadoch bez ohfadu na to, ¢ dané
APV IVeS je inStalované iba raz na server zékaznika (vyuZivané viacerymi klientskymi stanicami)
alebo je instalované na viacerych klientskych pocitadoch zékaznlka (v rémci jednej prevédzky)
osobitne.

3. Sucastou licencéného opravnenia pre prevadzkovateia APV IVeS je aj instalaéné médium s aktudlnou
verziou a pouzivatelskou dokumentaciou predmetného APV IVeS a prévo na sluzby STP, poskytované
organizaciou IVeS odo dfia zlskania licencie do konca kalendérneho roka resp. do zmiuvne
dohodnutého datumu ich obnovenia v nasledujicom roku.

4. Cena licencie, tj. préavo na pouzivanie APV IVeS na dobu neurtity, zahfiia v sebe aj poplatok za
poskytovanie sluzieb STP k APV IVeS organizéciou IVeS do konca kalendarneho roka, v ktorom tieto
prava boli nadobudnuté resp. do zmluvne dohodnutého datumu ich obnovenia (spravidla na 12
mesiacov). Aktualny cennik APV IVeS je platny na prislusny kalendérny rok a je zverejneny na portali
IVeS. IVeS si vyhradzuje prévo pripadnej upravy ceny vidy s Gicinnostou od 1.1. nasledujaceho
kalendarneho roka.

5. Poplatky spojen¢ s poskytovanim sluzieb STP k APV IVeS sa hradia na urdité Gasové obdobie (spravidia
jeden rok). Po uplynuti dohodnutého ¢asového obdobia v pripade potvrdenia zéujmu objednévatela
(uhradenim vystavenej zélohovej faktiry) sa poskytovanie sluzieb STP kaZdoroéne obnovuje. Cena za
sluzby STP na obdobie 12 mesiacov predstavuje 30 % z aktuéinej ceny prislu$ného APV IVeS v danom
roku. V pripade neuhradenia poplatku za sluzby STP na konkrétny SW produkt IVeS v dohodnutom
termine obnovenia tychto sluZieb je zékaznik vyradeny z evidencie registrovanych zékaznikov IVeS.
Takyto zakaznlk v nasledovnom kalenddrnom roku méZe tieto sluzby opéatovne obnovit len po ich
Uhrade za predchéadzajici rok.

6. Zmluvne dohodnuty datum obnovenia sluzieb STP je zmiuvnymi stranami akceptovany jeden konkrétny
datum v roku, ku ktorému je mozZné zruSit resp. obnovit' sluzby STP na prevadzkované APV IVeS.
Uhradenim ro¢ného poplatku mé zékaznik pravo na sluzby STP k APV IVeS na prisiusny kalendémy rok
resp. v dohadnutom ¢asovom intervale spravidla 12 mesiacov.

7. Sluzby STP k APV |VeS zahffiaji:

7.1. Product support — technicky, systémovy a aplikacny hot-line, stvisiaci s prevadzkou a pouzivanim
APV |VeS, ktory je realizovany:

- v pracovnych drioch v ¢ase od 8 — 16% na kontaktnych telefonickych ¢islach IVeS (aktuéiny
zoznam je uvedeny na portéli IVeS - internetovej adrese www.ives.sk)

- on-line dostupné elektronické sluzby v sieti internet pre registrovanych prevadzkovatelov a
pouzivatefov APV IVeS prostrednictvom viacerych foriem elektronickej komunikécie cez
informaény a komunikacny portéal IVeS.
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11,
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12.

Priloha &2

7.2. Software updates — pravo ziskat servisné aktualizécie podporovanych SW produktov 1VeS resp.
nové (inovované) verzie pocas obdobia predplatenej sluzby STP na prisiusny rok. V rémci tejto
sluzby organizécia IVeS je povinné:

- zasielat' bez poplatku koncovym pouZivatelom na déatovych médidch nové verzie APV IVeS
(software updates) resp. po dohode s objednéavatelom inovované verzie (software upgrades)
s popisom realizovanych zmien (aktualizovanou dokumentéciou)

- spristupnit informécie o chybach APV a umoznit stiahnutie (download) opravnych stborov
(patch-ov) z portélu IVeS vSetkym registrovanym zékaznlkom.

Prévo pre pouZivanie konkrétneho APV IVeS (licencia) nie je bez sahlasu zhotovitefa (organizécie IVeS)

prencsitelné na iny prévny subjekt s vynimkou vzniku néstupnickej organizécie, ktoré v pinom rozsahu

prebera vsetky pOvodné zmiuvné préva a povinnosti svojho predchodcu, ktory zanikol vymazom

z obchodného registra resp. na zéaklade rozhodnutia svojho zriadovatela.

Organizécia IVeS pocas doby platnosti sluZieb STP sa zavazuje:

9.1. udrzZiavat APV v prevédzkovatelnom stave, sledovaf legislativu predmetného APV a prisposobovat
APV legislativnym zmeném najneskér ku diu ich platnosti,

9.2. vykondvat' beznt Gdrzbu dodanych programov, tj. odstrafiovat’ v3etky odchyiky APV od poplsanych
Cinnostl v dokumentécii Doba na odstrénenie chyb je najviac 14 pracovnych dnl od nahlésenia
objednéavatelom,

9.3 po odstréneni chyby a otestovani funkénosti upraveného programového vybavenia odovzdaf
pouZivatefom nova verziu APV s popisom vykonanych zmien,

9.4 posadit apo dohode s pouZivatelom realizovat dalSie poZiadavky, ktoré vyplyni z praktického
pouZivania systému.

PouZivatel APV IVeS sa zavazuje:

10.1.nezasahovat' do prevzatého programového vybavenia a nevykonavat do pouZivanych tdajovych
zakladni Ziadne zmeny bez suhlasu zhotovitela,

10.2.pouZivat prevzaté APV len na zariadeniach, pre ktoré bolo vytvorensd,

10.3.vyhotovovat képie programového vybavenia len pre svoje prevadzkové potreby,

10.4.neposkytovat’ programové vybavenie, ani jeho éast (v pévodnej alebo akejkolvek inej upravenej
podobe), jeho képie, ani dokumentaciu k nemu tretim osobam,

10.5.pouzivat APV IVeS len pre viastné potreby, zabezpedit' jeho autorska ochranu tym, Ze v pripade
rozsirovania informécie o APV (publikacné forma, prevédzkovanie a pod.) bude jednoznaéne a
zretelne uvadzat autora produktu.

Nutnou podmienkou pre komplexné vyuZivania sluzieb STP pre jednotlivé APV IVeS Je registracia
zakaznikov na portéli IVeS, ktorej vysiedkom je ziskanie oprévnenia pre pristup k informa&nym zdrojom
publikovanym na portéli a moznost aktivnej komunikécie nad portdlom (diskusné skupiny, download, ..).
Sluzby, stvisiace s prevadzkovanim a pouzivanim APV IVeS nad rémec sluzieb STP tj. asistenéné
sluzby technickej podpory u zakaznika napr. prvolnd instalacia konkrétneho APV IVeS, instalécia
upgrade resp. update, systémové nastavenia, antivirova ochrana, Skoliaca a konzultaénd &innost resp.
oprava poskodenych databaz su poskytované za Ghradu na zéklade objednévky. Jednotlivé poZiadavky
zakaznlkov su realizované riesitelskymi kapacitami IVeS resp. prostrednictvom kapaclt servisnych
partnerov IVeS (ich kontaktné adaje st zverejnené na portéli IVeS).

Prevadzkovat APV |VeS bez za$kolenia pouzivatelov na précu s APV IVeS sa nedoporuéuje.

Sacastou pontkanych sluZieb organizacie IVeS je aj $koliaca dinnost — organizovanie odbornych

Skolenl, kurzov a seminérov v pocitadovych ucebniach IVeS. Na portali IVeS st zversjiované mesatné

plany Skoleni, postup prihlasovania na jednotlivé kolenia a aktuéiny cennik poskytovanych odbornych

Skoleni na précu s APV IVeS.

Pouzivanim (inStalaciou) APV IVeS déva zékaznik najavo svoj stihlas s tymito zasadami a licenénymi

podmienkami  legalneho pouZivania SW produktov IVeS. Zéroven si je vedomy, 2e v pripade

neoprévneného prevadzkovania APV IVeS resp. jeho pouZivania vrozpore slymito zasadami

a licen¢nymi podmienkami je organizécia IVeS oprévnend zahdjit sudnou cestou vymahanie Skody

a uSlého zisku z toho plyniceho.

V Kosiciach dria 2.1.2007



